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Future e TJ-MG 
Um case de inovação e eficiência na segurança da informação. 

Visão Geral 

A transformação digital do setor público trouxe benefícios como maior eficiência e 
acessibilidade, mas também desafios significativos em segurança cibernética. O 
Tribunal de Justiça de Minas Gerais (TJ-MG), responsável por um dos maiores e mais 
complexos ecossistemas judiciais do país, buscava fortalecer sua postura de 
segurança da informação. 

Para isso, era fundamental consolidar processos, integrar soluções tecnológicas de 
ponta e adotar um modelo robusto de monitoramento e resposta a ameaças 
cibernéticas. A parceria com a Future tornou possível a implementação de uma 
estratégia eficaz, garantindo proteção em tempo recorde e conformidade com 
regulamentações como a LGPD e a Estratégia Nacional de Segurança Cibernética do 
CNJ. 

Desafios 
Complexidade, Fragmentação e Urgência 

O TJ-MG operava em um ambiente vasto e descentralizado, abrangendo centenas de 
comarcas, milhares de usuários e inúmeros dispositivos conectados. Esse cenário 
impunha desafios como: 

 Falta de visibilidade centralizada: Com múltiplos sistemas e redes 
distribuídas, havia dificuldades em identificar riscos e vulnerabilidades. 

 Restrições técnicas e operacionais: A necessidade de formar uma equipe 
altamente especializada internamente demandaria um tempo e investimento 
elevados. 

 Cumprimento de regulamentações: O tribunal precisava garantir aderência à 
LGPD e às normas do CNJ, exigindo medidas rigorosas de proteção de dados. 

 Risco crescente de ataques cibernéticos: O aumento global das ameaças 
digitais reforçava a necessidade de uma defesa proativa e ágil. 

Segundo Paulo Cesar da Silva, Analista Senior de 
Segurança  da Informação do TJ-MG, uma das maiores 
dificuldades era a necessidade de centralizar o 
monitoramento sem comprometer a operação: 

"Nosso ambiente é extremamente distribuído, e antes 
não tínhamos uma visão unificada da segurança. 
Precisávamos de uma solução que trouxesse essa 
visibilidade sem impactar o funcionamento do 
tribunal." 
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Solução 
Implantação Ágil e Segurança Reforçada 

Diante desse cenário, a Future, vencedora do edital publicado, foi a responsável por 
estruturar a segurança cibernética do TJ-MG, com foco nos seguintes pilares: 

 Detecção Avançada de Ameaças: Implementação de sensores e plataformas 
de captura de tráfego, proporcionando uma visão abrangente da rede. 

 Monitoramento Contínuo e Resposta a Incidentes: Estruturação de um 
Security Operations Center (SOC) para garantir ação rápida diante de 
ameaças. 

 Geração de Insights Estratégicos: Consolidação de dados para análise 
proativa de riscos e otimização da segurança da informação. 

 Conformidade Regulatória: Adoção de processos alinhados à legislação 
vigente, garantindo proteção e privacidade dos dados.  

A implantação da solução ocorreu em tempo recorde, com a estrutura de segurança 
cibernética já em pleno funcionamento em menos de três meses. 

Para Airton Coelho, CTO da Future, esse foi um dos 
maiores desafios do projeto:  

"Conseguimos implantar as soluções de detecção de  
ameaças em um ambiente vasto e complexo em um 
prazo extremamente curto. Em menos de três meses, 
toda a estrutura estava operacional, garantindo 
visibilidade e proteção para o tribunal." 

O rápido processo de implementação e adaptação foi essencial para garantir que o 
TJ-MG obtivesse controle total sobre o tráfego de rede e ameaças cibernéticas. 

Segundo Paulo Cesar, esse ganho de visibilidade foi um divisor de águas: 

"Antes, era difícil identificar ameaças e entender seu impacto. Hoje, temos uma visão 
completa do ambiente, conseguimos prever ataques e responder rapidamente." 

Resultados 
Eficiência, Segurança e Compliance 

A parceria entre o TJ-MG e a Future gerou impactos diretos na segurança do tribunal, 
elevando sua maturidade digital e reduzindo vulnerabilidades. Entre os principais 
benefícios, destacam-se: 

 Visibilidade Total do Ambiente: O monitoramento contínuo permite identificar 
riscos e ameaças em tempo real, reduzindo o tempo médio de resposta a 
incidentes. 

 Redução de Riscos Cibernéticos: A detecção proativa fortaleceu a defesa 
contra os ataques, mitigando tentativas de invasão e vazamento de dados. 
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 Maior Eficiência e Otimização de Recursos: O tribunal agora conta com uma 
infraestrutura de segurança integrada, sem necessidade de investimentos 
excessivos em equipe interna. 

 Aderência Total às Regulamentações: As soluções adotadas garantem 
conformidade com a LGPD e as diretrizes do CNJ, assegurando a privacidade 
dos dados processuais. 

 Operação em Tempo Recorde: Diferente de outros projetos semelhantes, que 
podem levar de 6 a 12 meses, o TJ-MG obteve um sistema de segurança 
robusto em menos de três meses. 

Para Márcio D’Ávila, Assessor de Segurança 
Cibernética do TJ-MG, essa evolução trouxe mais 
segurança e confiabilidade para os serviços do tribunal: 

"Hoje temos um ambiente muito mais seguro e 
preparado para enfrentar desafios cibernéticos. A  
Future trouxe não apenas tecnologia de ponta, mas 
também uma equipe extremamente capacitada para 
suportar nossas necessidades." 

Além disso, Márcio D’Ávila reforça como essa mudança impactou a forma de 
trabalho do TJ-MG: 

"Antes, nossa abordagem era muito mais reativa. Agora, conseguimos antecipar 
riscos e tomar decisões estratégicas para proteger o tribunal de forma proativa." 

Já Paulo Cesar destaca o impacto da parceria a longo prazo: 

"Além de termos solucionado nossos desafios iniciais, a Future nos trouxe uma nova 
visão sobre segurança da informação. Hoje, conseguimos trabalhar de forma muito 
mais estratégica e proativa." 

Conclusão 
Uma Parceria de Sucesso 

A experiência do TJ-MG reforça a importância de uma estratégia bem estruturada para 
segurança cibernética, combinando tecnologia avançada, processos sólidos e 
equipes especializadas. A parceria com a Future não apenas trouxe soluções 
inovadoras, mas também permitiu uma transformação ágil e eficiente da segurança 
digital do tribunal, conforme relata Márcio D’Ávila: "Além da implementação 
eficiente, um diferencial da Future tem sido o suporte contínuo. A equipe está sempre 
disponível, atuando lado a lado conosco para garantir que os processos e a segurança 
evoluam constantemente." 

Segundo Airton Coelho, esse é apenas o começo de uma jornada de evolução 
contínua: 
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"Segurança cibernética não é um projeto com começo, meio e fim. É um processo 
contínuo de adaptação e melhoria. Estamos comprometidos em continuar apoiando 
o TJ-MG para que eles estejam sempre um passo à frente das ameaças." 

Quer saber como proteger sua empresa agora mesmo? Fale com um especialista Future. 
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